
86 
 

ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΩΝ ΝΑΥΤΙΛΙΑΣ ΚΑΙ ΤΕΡΜΑΤΙΚΩΝ ΣΤΑΘΜΩΝ 

1. ΓΕΝΙΚΑ 
ΣΧΟΛΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΚΑΙ ΠΟΛΙΤΙΚΩΝ ΕΠΙΣΤΗΜΩΝ 

ΤΜΗΜΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΛΙΜΕΝΩΝ ΚΑΙ ΝΑΥΤΙΛΙΑΣ 

ΕΠΙΠΕΔΟ ΣΠΟΥΔΩΝ  Προπτυχιακό 

ΚΩΔΙΚΟΣ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ 45147 ΕΞΑΜΗΝΟ ΣΠΟΥΔΩΝ 7ο 

ΤΙΤΛΟΣ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ 
Διοίκηση Λειτουργιών Ναυτιλίας και Τερματικών 
Σταθμών 

ΑΥΤΟΤΕΛΕΙΣ ΔΙΔΑΚΤΙΚΕΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ  
 

ΕΒΔΟΜΑΔΙΑΙΕΣ 
ΩΡΕΣ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ 

ΠΙΣΤΩΤΙΚΕΣ 
ΜΟΝΑΔΕΣ 

Διαλέξεις  3 6 
ΤΥΠΟΣ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ  

 
Μάθημα Ειδικού Υποβάθρου 
 ΠΡΟΑΠΑΙΤΟΥΜΕΝΑ ΜΑΘΗΜΑΤΑ: 

 
 

ΓΛΩΣΣΑ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ και ΕΞΕΤΑΣΕΩΝ: Ελληνική 
ΠΡΟΣΦΕΡΕΤΑΙ ΣΕ ΦΟΙΤΗΤΕΣ ERASMUS  Υπάρχει η δυνατότητα (Εξαρτάται από τις αιτήσεις) 

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΣΕΛΙΔΑ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ (URL) https://eclass.uoa.gr/courses/PMS 

2. ΜΑΘΗΣΙΑΚΑ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 
Μαθησιακά Αποτελέσματα 

 
Σκοπός του μαθήματος είναι να βοηθήσει τους/τις φοιτητές/τριες/τριες να:  
- Γνωρίσουν τις βασικές διαστάσεις της λειτουργίας, της διαχείρισης, τις διαδικασίες παροχής υπηρεσιών 
και τη μέτρηση απόδοσης των λιμενικών και τερματικών σταθμών 
- Γνωρίζουν τους διαφόρους τύπους τερματικών σταθμών, ανάλογα με τα διακινούμενα φορτία 
- Κατανοούν τις τρέχουσες εξελίξεις στη χρήση βελτιστοποιημένων τεχνικών διαχείρισης, εξοπλισμού 
τελευταίας γενιάς καθώς και πληροφοριακών συστημάτων υποστήριξης των λιμενικών και τερματικών 
σταθμών.  
  
Με την επιτυχή ολοκλήρωση του μαθήματος οι φοιτητές/τριες θα είναι σε θέση να: 
  Περιγράφουν τις κύριες λειτουργίες λιμένων και τερματικών σταθμών και να τις ταξινομούν ανάλογα 

με την περιοχή λειτουργίας και τον τύπο του τερματικού. 
  Αναλύσουν με πρακτικά παραδείγματα τον κύριο εξοπλισμό διαφόρων τερματικών σταθμών και τις 

τεχνολογίες που χρησιμοποιούνται, αξιολογώντας συγκριτικά την αποτελεσματικότητά τους. 
  Αποτιμήσουν την απόδοση των λιμένων, καθώς και τις στρατηγικές διαχείρισης λιμένων και τερματικών 

σταθμών. 
  Αξιολογήσουν τις συνέπειες των νέων τεχνολογιών στις τερματικές λειτουργίες και εφαρμόζουν 

μεθόδους και εργαλεία πρόβλεψης για μελλοντικές ανάγκες σε λιμένες και τερματικούς σταθμούς. 
Γενικές Ικανότητες 

 Προαγωγή της ελεύθερης, δημιουργικής και επαγωγικής σκέψης  
 Αναζήτηση, ανάλυση και σύνθεση δεδομένων και πληροφοριών με τη χρήση των απαραίτητων 

τεχνολογιών 
 Αυτόνομη εργασία 
 Ομαδική εργασία 
 Παράγωγή νέων ερευνητικών ιδεών 

3. ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ 
i. Εισαγωγή στη διοίκηση λειτουργιών: Βασικές έννοιες –ορισμοί 

ii. Λειτουργίες, παραγωγή και παραγωγικότητα 

iii. Σχεδιασμός προϊόντων και υπηρεσιών 

iv. Διοίκηση έργων (project management) 
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v. Σχεδιασμός παραγωγικών διαδικασιών 

vi. Στρατηγικές επιλογής θέσης (Location Strategies) 

vii. Στρατηγικές χωροταξικού σχεδιασμού (layout design) 

4. ΔΙΔΑΚΤΙΚΕΣ και ΜΑΘΗΣΙΑΚΕΣ ΜΕΘΟΔΟΙ - ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ 
ΤΡΟΠΟΣ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ 

 
Στην τάξη  

ΧΡΗΣΗ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΩΝ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ ΚΑΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ 

 

Στην επικοινωνία με τους φοιτητές - Υποστήριξη Μαθησιακής 
διαδικασίας μέσω της ηλεκτρονικής πλατφόρμας e-class 

ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ 
 Δραστηριότητα 

Φόρτος Εργασίας 
Εξαμήνου (ώρες) 

Διαλέξεις 39 
Αυτοτελής Μελέτη 45 
Μελέτες περιπτώσεων 46 
Επίλυση προβλημάτων 20 
Σύνολο Μαθήματος  150 

 

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΦΟΙΤΗΤΩΝ Γραπτή τελική εξέταση (100%) που περιλαμβάνει: 
- Ερωτήσεις πολλαπλής επιλογής ή / και Ερωτήσεις ανάπτυξης 

δοκιμίου  
- Επίλυση ασκήσεων 

5. ΣΥΝΙΣΤΩΜΕΝΗ-ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ 
 
-Προτεινόμενη Βιβλιογραφία: 

 

 Jacobs R. (2011). Διοίκηση Λειτουργιών και Εφοδιαστικής Αλυσίδας. Broken Hill Publishers. 

 Pierre A. David (2015). Διεθνή Logistics – Η Διαχείριση των Λειτουργιών του Διεθνούς 

Εμπορίου (International Logistics: The Management of International Trade Operations). 

Εκδόσεις Παπαζήση. 

 Σημειώσεις Μαθήματος από Διδάσκοντα. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


